Allgemeine Bedingungen fiir die Haftpflicht- und Krankenversicherung (AHKV)

Tierhalter-Haftpflicht-Versicherung

§1 Gegenstand der Versicherung

Der Versicherer gewahrt dem Ver-
sicherungsnehmer in seiner Eigenschaft
als Halter und Hiter von Tieren ohne
gewerblichen oder landwirtschaftlichen
Zweck Versicherungsschutz fiir den Fall,
dass er wegen eines nach Antrag-
stellung und wahrend der Wirksamkeit
der Versicherung eingetretenen Scha-
denereignisses, das einen Personen-,
Sach- oder sich daraus ergebenden
Vermdgensschaden zur Folge hatte,
aufgrund gesetzlicher Haftpflichtbes-
timmungen privatrechtlichen Inhalts
von einem Dritten auf Schadenersatz in
Anspruch genommen wird.

§2 Versicherte Gefahren und Kosten

1.

Der Versicherungsschutz erstreckt sich
im vereinbarten Umfang auf die gesetz-
liche Haftpflicht des Versicherungsneh-
mers als Privatperson aus den Gefahren
des taglichen Lebens als Halter und
Huter von in der Versicherungsurkunde
genannten Tieren.

Der Versicherungsschutz erstreckt sich
im vereinbarten Umfang ebenso auf die
gesetzliche Haftpflicht aus den Gefah-
ren des tdglichen Lebens des durch den
Tierhalter beauftragten Hiiters von in
der Versicherungsurkunde genannten
Tieren.

§3 Nicht versicherte Gefahren

und Kosten
Der Versicherer ersetzt keine Kosten fiir:

Haftpflichtanspriiche, soweit sie Gber
den Umfang der gesetzlichen Haft-
pflicht hinausgehen, inshesondere wenn
sie durch Ausiibung der Jagd begriindet
sind.

Anspriiche auf andere an die Stelle der
Erfillung tretende Ersatzleistungen,
z.B. Gehalt, Ruhegehalt, Lohn und
sonstige festgesetzte Beziige, Verpfle-
gung, arztliche Behandlung im Falle der
Diensthehinderung, Fiirsorgeanspriiche
sowie Anspriiche aus Tumultschaden-
gesetzen.

Haftpflichtanspriiche aus Schaden-
fallen, die dem Versicherer nicht inner-
halb von 1 Monat nach Eintritt in
Textform durch den Versicherungsneh-

mer gemeldet worden sind. Schaden-
falle sind diejenigen Ereignisse, die
Anspriiche gegen den Versicherungs-
nehmer nach sich ziehen kénnten, auch
wenn noch keine Schadenersatzfor-
derungen erhoben worden sind.

4. Haftpflichtanspriiche, die darauf zu-
riickzufiihren sind, dass der Versiche-
rungsnehmer besonders Gefahr dro-
hende Umstande, deren Beseitigung
der Versicherer billigerweise verlangen
konnte und verlangt hatte, nicht inner-
halb einer angemessenen Frist beseitig-
te. Ein Umstand, welcher zu einem
Schaden gefiihrt hat, gilt ohne Weiteres
als besonders Gefahr drohend.

5. Haftpflichtanspriiche aus Flurschaden.

6. Haftpflichtanspriiche aus Schaden durch
gewollten und ungewollten Deckakt.

7. Haftpflichtanspriiche wegen Schaden
an fremden Sachen, die der Ver-
sicherungsnehmer gemietet, gepachtet,
geliehen oder durch verbotene
Eigenmacht erlangt hat oder Gegen-
stand eines besonderen Verwahrungs-
vertrages sind oder die durch eine
gewerbliche oder berufliche Tatigkeit
des Versicherungsnehmers an oder mit
diesen Sachen entstanden sind.

8. Versicherungsanspriiche aller Personen,
auf deren vorsatzliches Verhalten der
Schaden zuriickzufiihren ist.

9. Haftpflichtanspriiche aus Schadenfallen
von Verwandten und Lebenspartnern
des Versicherungsnehmers, die mit ihm
in hauslicher Gemeinschaft leben.

10. Haftpflichtanspriiche mitversicherter Per-
sonen gegen den Versicherungsnehmer.
11. Strafen und BuBgelder.

Haustier-Krankenversicherung

§4 Versicherte Tiere und Aufnahme
in die Versicherung

1. Versichert sind die Haustiere, die im
Versicherungsvertrag bezeichnet sind.

2. Es kénnen gesunde Tiere ab dem tarif-
lich oder vertraglich vereinbarten
Lebensmonat bis zur Vollendung des
vereinbarten Lebensjahres aufgenom-
men werden.

3. Als nicht gesund und damit nicht versi-

cherungsfahig gelten Tiere mit chroni-
schen oder akuten Erkrankungen sowie
mit Anzeichen oder Symptomen einer
rassespezifischen Erkrankung, es sei
denn, die Erkrankung erfordert in Zukunft
keinerlei medizinische Behandlung.

§5 Versicherte Gefahren und Kosten

1.

Tritt bei einem versicherten Tier nach
Antragstellung eine Veranderung des
Gesundheitszustandes auf, die eine tier-
arztliche  Behandlung erforderlich
macht, so ersetzt der Versicherer dem
Versicherungsnehmer  die  durch
Originalrechnung des Tierarztes nach-
gewiesenen und innerhalb  der
Vertragslaufzeit angefallenen Kosten
im nach Tarif und Vertrag vereinbarten
Umfang, sofern die Originalrechnung
des Tierarztes spatestens innerhalb
eines Monats nach Ende des jeweiligen
Versicherungsjahres vorliegt.

Der Versicherungsnehmer gibt dem Ver-
sicherer auf Wunsch die Gelegenheit,
Feststellungen Uber Grund und Hohe
der Kosten zu treffen. Die Arzte, die das
versicherte Tier behandeln oder unter-
sucht haben, sind erméchtigt, alle erfor-
derlichen Auskiinfte zu erteilen.

Sofern Unfallschutz vereinbart ist,
ersetzt der Versicherer die unmittelba-
ren und zeitnah zu behandelnden
Folgen eines nach Antragstellung
erfolgten Unfalls. Als Unfall gilt im
Sinne dieser Bedingungen, wenn das
versicherte Tier durch ein plétzlich von
auBen auf das versicherte Tier wirken-
des Ereignis (Unfallereignis) unfreiwillig
eine Gesundheitsschadigung erleidet.

Der Verkehrsunfallschutz umfasst Lei-
stungen nach Ziffer 3 als Folgen eines
von einem motorisierten Verkehrsteil-
nehmer verursachten Unfalls im 6ffent-
lichen StraBenverkehr. Der Versicherer
ist berechtigt vor Entschadigungs-
leistung die polizeilichen Unterlagen
zum Unfall anzufordern bzw. Aktenein-
sicht bei den zustandigen Behérden zu
nehmen.

Sofern Operations-Kosten-Schutz ver-
einbart ist, ersetzt der Versicherer die
unmittelbaren Kosten einer Operation
inkl. unmittelbarer stationdrer und
ambulanter Nachsorge. Als Operation
gilt im Sinne dieser Bedingungen ein
chirurgischer Eingriff unter Vollnarkose

zur Wiederherstellung des Gesundheits-
zustandes an einzelnen Organen
und/oder GliedmaBen.

Sofern Vorsorgeschutz zusatzlich ver-
einbart ist, ersetzt der Versicherer die
Kosten von VorsorgemaBnahmen wie
z.B. Impfungen (auBer Tetanus),
Wurmkuren, Floh-/Zeckenbehandlun-
gen im nach Tarif und Vertrag verein-
barten Umfang.

§6 Nicht versicherte Gefahren und
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Kosten

Der Versicherer ersetzt keine Kosten fiir:
Didt- und Erganzungsfuttermittel
Pflegezubehér und Bedarfsgegenstande
Kastration und Sterilisation

Prothesen des Bewegungsapparates
Erstellen von Bescheinigungen und
Gutachten, Aufnahmeuntersuchungen
und Kennzeichnung des Tieres
Zahnsteinentfernungen und Behand-
lungen zur Geburtshilfe, sofern nur der
Operations-Kosten-Schutz vereinbart ist.
VorsorgemaBnahmen wie z.B. Impfungen
(auBer Tetanus), Wurmkuren, Floh-/
Zeckenbehandlungen, sofern der Vorsor-
geschutz nicht zusatzlich vereinbart ist.
Die Erstattung der Kosten fiir alle mit
Ziffer 1-7 in Zusammenhang stehenden
Konsultationen ist ebenfalls ausge-
schlossen.

§7 Tierarztwahl

1.

Der Versicherungsnehmer ist in der
Wahl der Tierarztpraxis frei.

Der Versicherer kann im Einzelfall Tier-
arztpraxen durch vorherige Ankiindi-
gung in Form einer schriftlichen Mittei-
lung an die in Betracht kommenden Ver-
sicherungsnehmer von der Behandlung
der versicherten Tiere ausschlieBen.

Allgemeine Regelungen

§8 Beginn und Ende von Vertrag

und Haftung

. Vertrag und Haftung beginnen mit dem

im Versicherungsschein jeweils genann-
ten Datum, wenn der Versicherungs-
nehmer den ersten oder einmaligen
Beitrag rechtzeitig zur Falligkeit zahlt.

2. Vertrag und Haftung enden mit dem

vereinbarten Zeitpunkt. Versicherungs-
vertrdge von mindestens einjahriger
Dauer verlangern sich von Jahr zu Jahr,
wenn sie nicht spatestens einen Monat
vor Ablauf durch eine Partei in Textform
gekiindigt werden.

Nach einem Schadenfall haben sowohl
der Versicherungsnehmer als auch der
Versicherer das Recht, den Vertrag
innerhalb eines Monats zu kiindigen.
Die Frist beginnt mit dem Abschluss der
Verhandlungen Uber die Entschadigung.

Bei Kiindigung durch den Versicherer
wegen Zahlungsverzug zahlt der Versi-
cherungsnehmer eine Geschaftsgebiihr
von 25% der Jahrespramie an den Ver-
sicherer.

§9 Versicherungsort

Der Versicherungsschutz gilt in der Bun-
desrepublik Deutschland. Wéhrend
eines vorlibergehenden Aufenthaltes
bis zu zwei Monaten besteht auch ohne
besondere Vereinbarung weltweit Ver-
sicherungsschutz. Bei gewahltem Vor-
sorgeschutz besteht fiir die Kranken-
versicherung dauerhafter Auslands-
schutz.

§ 10 Versicherungsbeitrag

1.

Der Versicherungsnehmer hat die erste
Jahrespramie (Beitrag) am Ersten des
auf die Antragstellung folgenden Mo-
nats zu zahlen; Folgepramien am Ersten
des Monats, in dem ein neues Versiche-
rungsjahr beginnt. Die Folgen nicht
rechtzeitiger Zahlung der ersten Pramie
oder der ersten Rate der ersten Pramie
ergeben sich aus § 37 VVG; im Ubrigen
gilt § 38 VVG.

Ist Ratenzahlung vereinbart, so gelten
ausstehende Raten als gestundet. Sie
werden sofort fallig, wenn der Versiche-
rungsnehmer in Verzug gerat.

Der Versicherer kann bei der Gestaltung
der Vertrédge Selbstbeteiligungen und
Schadenstaffelungen vorsehen. Beson-
dere Vereinbarungen kénnen fiir einzel-
ne Tiere oder Gruppen von Tieren
getroffen werden.

§ 11 Anpassung des Beitrages

1.

Der Versicherer kann die Pramie mit
Wirkung ab Beginn des nachsten Ver-

sicherungsjahres &ndern. Bei Erhdhung
der Préamie darf diese den zum Zeit-
punkt der Erhohung fiir Neuvertrage
mit gleichen Tarifmerkmalen und glei-
chem Deckungsumfang geltenden Pra-
miensatz nicht dibersteigen.

Die Beitragsanpassung wird dem Ver-
sicherungsnehmer schriftlich mitgeteilt.

Bei der Beitragserhéhung konnen Grup-
pen von Versicherungsnehmern oder
Tieren, bei denen gemeinsame Merk-
male gegeben sind, teilweise oder
ganzlich ausgenommen werden.

§12 Form der Erklarungen des

Versicherungsnehmers

Samtliche Anzeigen und Erkldrungen
des Versicherungsnehmers bedirfen
der Textform und sind an den Ver-
sicherer zu richten.

§ 13 Rechtsgrundlagen, Verjdhrung,

Gerichtsstand

Soweit nicht in den Allgemeinen und
Besonderen Versicherungshedingungen
Abweichendes bestimmt ist, gelten die
gesetzlichen Vorschriften. Mindliche
Vereinbarungen sind ungiiltig.

Die Anspriiche aus dem Vertrag verjah-
ren in drei Jahren. Die Verjahrung ist
nach Anmeldung eines Anspruchs bis
zum Zugang der Entscheidung des Ver-
sicherers in Textform gehemmt.

Klagen gegen den Versicherer sind am
Gericht seines Sitzes, gegen den
Versicherungsnehmer an dessen Wohn-
sitz, zu erheben. Fiir Klagen aus dem
Versicherungsvertrag oder der Ver-
sicherungsvermittlung ist auch das
Gericht am Wohnsitz des Ver-
sicherungsnehmers zustéandig.

4. Es gilt deutsches Recht.
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Produktinformationsblatt Haftpflicht

Wichtiges Dokument. Bitte sorgfaltig aufbewahren.

AGILA Haftpflichtschutz
(8§ 1,2 AHKV)

Der Versicherungsnehmer erhalt als
Privatperson in seiner Eigenschaft als
Halter und Hiiter von Tieren Versiche-
rungsschutz geméaB den Allgemeinen
Bedingungen fiir die Haftpflicht- und
Krankenversicherung (AHKV), wenn er
wegen eines nach Antragstellung durch
das Tier verursachten Personen-, Sach-
oder sich daraus ergebenden Ver-
mogensschadens aufgrund gesetzlicher
Haftpflichtbestimmungen privatrechtli-
chen Inhalts durch einen Dritten auf
Schadenersatz in Anspruch genommen
wird:

® 3.000.000 EUR
Deckungssumme fiir alle Sach- und
Personenschaden

e 250.000 EUR
Versicherungssumme fiir Vermdgens-
schaden

o Selbstbeteiligung:
80 EUR pro Schadenfall

Giinstige Beitrage
6 Euro pro Monat/Tier.

Beim zusatzlichen Abschluss eines
AGILA Gesundheitspasses oder einer
AGILA Operationskosten-Versicherung
reduziert sich der Monatsbeitrag fiir die
AGILA  Hundehalter-Haftpflicht-Ver-
sicherung auf nur noch 4 EUR monatlich
pro Tier.

Beitragsfalligkeit (§ 10 AHKV)

Die fiir das jeweilige Vertragsjahr als
Versicherungsperiode bemessene erste
Prémie ist am 1. des auf die Antragstel-
lung folgenden Monats, Folgepramien
am 1. des Monats, in dem ein neues Ver-
sicherungsjahr beginnt, zu zahlen. Mo-
natliche Beitragsraten sind jeweils im
Voraus am 1. des Monats zu zahlen. Der
Beitrag enthalt die jeweilige gesetzliche
Versicherungsteuer. Bei Anderung des
gesetzlichen Versicherungsteuersatzes

andern sich gleichzeitig mit Inkrafttre-
ten die Beitrage. Sofern eine Einzugser-
machtigung vorliegt, wird der Beitrag
im Lastschriftverfahren automatisch zur
Falligkeit von lhrem im Antrag angege-
benen Konto abgebucht. Im Lastschrift-
verfahren gilt die Beitragszahlung als
rechtzeitig, wenn der Beitrag zum
Falligkeitstag eingezogen werden kann
und Sie einer berechtigten Einziehung
nicht widersprechen.

Vertragsbeginn (§ 8 AHKV)

Vertragsbeginn: Am 1. des auf die
Antragstellung folgenden Monats.

Versicherungsschutz:
beginn.

Ab  Vertrags-

Zahlen Sie den ersten Beitrag nicht
rechtzeitig, beginnt der Versiche-
rungsschutz friilhestens zu dem
Zeitpunkt, zu dem Sie den Beitrag
zahlen. Der Versicherungsschutz
beginnt gleichwohl zu dem verein-
barten Zeitpunkt, wenn Sie nach-
weisen, dass Sie die Nichtzahlung
nicht zu vertreten haben.

Laufzeit (§ 8 AHKV)

Der jeweilige Vertrag ist mit einer Fest-
laufzeit von 12 Monaten geschlossen.
Der Vertrag verlangert sich danach
jeweils um weitere 12 Monate, wenn er
nicht 1 Monat vor Ablauf des Versiche-
rungsjahres durch eine Partei in
Textform gekiindigt wird. Bei Kiindi-
gung durch AGILA wegen Zahlungs-
verzug ist eine Geschaftsgebiihr von
25% der Jahrespréamie durch den Versi-
cherungsnehmer zu zahlen.

Ausschliisse (§ 3 AHKV)

Risikoausschliisse sind § 3 AHKV zu ent-
nehmen; insbesondere besteht kein Ver-
sicherungsschutz fiir:

o Uber die gesetzliche Haftpflicht
hinausgehende Schaden.

e Schéden, die auf besonders Gefahr-
drohende Umstande oder Vorsatz
zuriickzuftihren sind.

Flurschaden und Schéaden durch
gewollten oder ungewollten
Deckakt.

Schéden, die nicht innerhalb 1
Monats in Textform gemeldet wor-
den sind.

Schaden an gemieteten, gepachteten
oder geliehenen Sachen.

Anspriiche mitversicherter Personen
und in héuslicher Gemeinschaft
lebender Angehdriger.

e Strafen und BuBgelder.

Wiinschen Sie weitere
Informationen?

Fir Fragen steht Ihnen unser AGILA
Team gern unter der Telefon-Nummer
0511 712 80-800 zur Verfigung.

Mit etwaigen Beschwerden kénnen Sie
sich auch an den

Ombudsmann fiir Versicherungen,
Postfach 080632, 10006 Berlin,
oder an die

Bundesanstalt fiir
Finanzdienstleistungsaufsicht,
Sektor Versicherungsaufsicht,
Graurheindorfer StraBe 108,
53117 Bonn, wenden.

Die Madglichkeit, den Rechtsweg zu
beschreiten, bleibt hiervon unberiihrt.

AGILA
AGILA Haustierversicherung AG

Postfach 365 | 30003 Hannover
Breite StraBe 6—8 | 30159 Hannover
Tel: 0511 712 80-800

Fax: 0511 712 80-200

E-Mail: info@agila.de | www.agila.de

Vorstand:
Thomas Schroder, Patrick Doring

Aufsichtsrat:
Karsten Faber (Vorsitzender)

Amtsgericht Hannover
HR B 54594
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Produktinformationsblatt Operationskostenschutz

Wichtiges Dokument. Bitte sorgfaltig aufbewahren.

AGILA Operationskostenschutz
(§ 5 AHKV)

Der Versicherer gewahrt Operations-
kostenschutz gemaB den Allgemeinen
Bedingungen fiir die Haftpflicht- und
Krankenversicherung (AHKV) fiir Tiere,
die zum Zeitpunkt der Antragstellung
gesund und maximal 4 Jahre alt sind.

Ubernahme der Tierarztkosten

Ersetzt werden die unmittelbaren
Kosten einer Operation inkl. unmittelba-
rer stationdrer und ambulanter Nach-
sorge. Als Operation gilt ein chirurgi-
scher Eingriff unter Vollnarkose zur
Wiederherstellung des Gesundheitszu-
standes an einzelnen Organen und/
oder GliedmaBen.

Ohne Leistungsgrenze

Unbegrenzter Operationskostenschutz
bis zum 3-fachen Satz der Gebiihren-
ordnung fiir Tierarzte.

Ohne Selbstbeteiligung

Im Fall der Félle zahlen Sie keinen Cent
dazu.

Kostenfrei im Operationskostenschutz:
die AGILA ASSISTANCE!

In Zusammenarbeit mit der ROLAND
Assistance bietet lhnen die AGILA einen
zusatzlichen Service, der weit tber den
Versicherungsschutz hinausgeht!

e 24-Stunden-Service-Hotline:
01804 3032-345
(20 ct/Anruf a. d. T-Com-Festnetz,
mobil max. 42 ct/Min.)
Wir sind rund um die Uhr fir Sie
erreichbar.

e Sie suchen - wir finden!
Schnelle Hilfe bei der Suche nach
Tierarzten, Tierschulen und Tiersit-
tern.

e Beratung im Trauerfall!
Auch bei der Suche nach Tier-
bestattungen und -friedhéfen

e Erndhrungs- und
Gesundheitsberatung!
Kompetente Beratung, z.B. zum
Thema ,Was fiittern?” und , Wie
halte ich mein Tier fit und
gesund?”.

Giinstige Beitrage

fiir Hunde nur

15,90 EURO pro Monat/Tier
fiir Katzen nur

9,90 EURO pro Monat/Tier

Beitragsfalligkeit (§ 10 AHKV)

Die fiir das jeweilige Vertragsjahr als
Versicherungsperiode bemessene erste
Pramie ist am 1. des auf die Antragstel-
lung folgenden Monats; Folgepramien
am 1. des Monats, in dem ein neues
Versicherungsjahr beginnt, zu zahlen.
Monatliche Beitragsraten sind jeweils
im Voraus am 1. des Monats zu zahlen.
Der Beitrag enthalt die jeweilige gesetz-
liche Versicherungsteuer. Bei Anderung
des gesetzlichen Versicherungsteuer-
satzes andern sich gleichzeitig mit In-
krafttreten die Beitrage. Sofern eine
Einzugsermachtigung vorliegt, wird der
Beitrag im Lastschriftverfahren automa-
tisch zur Félligkeit von lhrem im Antrag
angegebenen Konto abgebucht. Im
Lastschriftverfahren gilt die Beitrags-
zahlung als rechtzeitig, wenn der
Beitrag zum Falligkeitstag eingezogen
werden kann und Sie einer berechtigten
Einziehung nicht widersprechen.

Vertragsbeginn (§ 8 AHKV)

Vertragsheginn:
Am 1. des auf die Antragstellung fol-
genden Monats.

Versicherungsschutz:

Fir Operationen infolge Unfalls/
Verkehrsunfalls ab Vertragsbeginn, in
allen anderen Fallen 3 Monate nach
Vertragsheginn. Als Unfall gilt ein plotz-
lich von auBen auf das versicherte Tier
wirkendes Ereignis — beim Verkehrs-

unfall von einem motorisierten Ver-
kehrsteilnehmer im &ffentlichen Stra-
Benverkehr verursacht - welches zu
einer unfreiwilligen  Gesundheits-
schadigung des versicherten Tieres
fihrt.

Zahlen Sie den ersten Beitrag nicht
rechtzeitig, beginnt der Versiche-
rungsschutz frilhestens zu dem
Zeitpunkt, zu dem Sie den Beitrag
zahlen. Der Versicherungsschutz be-
ginnt gleichwohl zu dem vereinbar-
ten Zeitpunkt, wenn Sie nachwei-
sen, dass Sie die Nichtzahlung nicht
zu vertreten haben.

Laufzeit (§ 8 AHKV)

Der jeweilige Vertrag ist mit einer Fest-
laufzeit von 12 Monaten geschlossen.
Der Vertrag verldngert sich danach
jeweils um weitere 12 Monate, wenn er
nicht 1 Monat vor Ablauf des Versiche-
rungsjahres durch eine Partei in Text-
form gekiindigt wird. Bei Kiindigung
durch AGILA wegen Zahlungsverzug ist
eine Geschéaftsgebiihr von 25% der
Jahrespréamie durch den Versicherungs-
nehmer zu zahlen.

Ausschliisse (§ 6 AHKV)

Die AGILA erstattet keine Kosten fiir
Diat- und Erganzungsfuttermittel,
Pflegezubehdr und Bedarfsgegenstan-
de, Kastration und Sterilisation (auBer
bei medizinischer Indikation), Prothesen
des Bewegungsapparates und Zahn-
steinentfernung sowie Erstellung von
Bescheinigungen, Gutachten, Aufnah-
meuntersuchungen und Kennzeichnung
des Tieres, Kosten fiir Impfungen (auBer
Tetanus), Wurmkuren, Floh-/Zeckenbe-
handlungen, Behandlungen zur Ge-
burtshilfe und alle sonstigen tierérztli-
chen Behandlungen, die weder ein chi-
rurgischer  Eingriff noch dessen
Nachbehandlung sind.

Wiinschen Sie weitere
Informationen?

Fir Fragen steht lhnen unser AGILA-
Team gern unter der Telefon-Nummer
0511 712 80-800 zur Verfiigung.

Mit etwaigen Beschwerden kénnen Sie
sich auch an den

Ombudsmann fiir Versicherungen,
Postfach 080632, 10006 Berlin,
oder an die

Bundesanstalt fiir
Finanzdienstleistungsaufsicht,
Sektor Versicherungsaufsicht,
Graurheindorfer StraBe 108,
53117 Bonn, wenden.

Die Mdglichkeit, den Rechtsweg zu
beschreiten, bleibt hiervon unbertihrt.
AGILA

AGILA Haustierversicherung AG

Postfach 365 | 30003 Hannover
Breite StraBe 6—-8 | 30159 Hannover
Tel: 0511 712 80-800

Fax: 0511 712 80-200

E-Mail: info@agila.de | www.agila.de

Vorstand:
Thomas Schroder, Patrick Doring

Aufsichtsrat:
Karsten Faber (Vorsitzender)

Amtsgericht Hannover
HR B 54594
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Produktinformationsblatt Gesundheitspass

Wichtiges Dokument. Bitte sorgfaltig aufbewahren.

Leistungen im AGILA Gesundheits-
pass (§ 5 AHKV)

Der Versicherer gewahrt Krankenkomp-
lettschutz gemaB den Allgemeinen Be-
dingungen fiir die Haftpflicht- und Kran-
kenversicherung (AHKV) fiir Hunde, die
zum Zeitpunkt der Antragstellung gesund
und maximal 7 Jahre alt sind, und Katzen,
die zum Zeitpunkt der Antragstellung
gesund und maximal 9 Jahre alt sind.

Kranken- und Unfallschutz

100%ige Erstattung aller Tierarztkosten
fur die ambulante und stationdre Be-
handlung von Krankheiten und Unfallfol-
gen bis zur Leistungsgrenze (beim Hund
bis zu 1.000 EUR und bei der Katze bis zu
500 EUR im Versicherungsjahr) inklusive:
Arzneimittel / Unterbringungskosten Tier-
klinik / Diagnostik (u.a. Rontgen, Labor,
Ultraschall, EKG, CT) / physikalischer
Therapie / homdopathischer Behandlung.

OP-Kosten-Schutz

Ubernahme aller Tierarztkosten ohne
Héchstbetragsgrenze fiir chirurgische Ein-
griffe unter Vollnarkose und deren Nach-
behandlung. Bis zum 3-fachen Satz der
Gebiihrenordnung fiir Tierérzte. Ab dem 5.
Lebensjahr gilt eine Selbstbeteiligung von
jeweils 20% pro Versicherungsfall.

Verkehrsunfallschutz

Erstattung aller Tierarztkosten ohne
Héchstbetragsgrenze fiir die Behandlung
unmittelbarer Folgen von Unfllen mit
motorisierten Fahrzeugen im 6ffentlichen
StraBenverkehr.

Vorsorgeschutz (sofern zusatzlich ver-
einbart)

Erstattung von VorsorgemaBnahmen
(Impfung / Wurmkur / Floh-/Zeckenmittel)
fir Hunde und Katzen bis zur Leistungs-
grenze von 100 EUR pro versichertem Tier
und Versicherungsjahr. Im Vorsorgeschutz
erbrachte Leistungen haben keine Aus-
wirkung auf den Leistungszuwachs.

Gesund bleiben wird belohnt:
Der AGILA Leistungszuwachs!
Die AGILA mochte, dass Hunde und
Katzen gliicklich und gesund leben — des-

halb wird Gesundheit belohnt: Der
Kranken- und Unfallschutz fiir tierarztli-
che Behandlungen erhéht sich jahrlich um
100 EUR beim Hund und 50 EUR bei der
Katze, wenn im Versicherungsjahr (maB-
geblich ist das Behandlungsdatum) keine
Leistungen fiir die Behandlung von
Krankheiten, Unfallfolgen oder Operatio-
nen bei der AGILA in Anspruch genom-
men werden mussten. Leistungen im
Vorsorgeschutz bleiben hiervon natiirlich
unberiihrt. Die einmal erreichte Leistungs-
grenze bleibt erhalten.

Kostenfrei im Vorsorgeschutz: Die
AGILA ASSISTANCE!

In Zusammenarbeit mit der ROLAND
Assistance bietet Ihnen die AGILA einen
zusatzlichen Service, der weit (iber den
Vorsorgeschutz hinausgeht!

e 24-Stunden-Service-Hotline: 01804
3032-345

(20 ct/Anruf a.d. T-Com-Festnetz, mobil max.
42 ct/Min.)

Wir sind rund um die Uhr fiir Sie erreich-
bar.

¢ Sie suchen — wir finden!
Schnelle Hilfe bei der Suche nach
Tierarzten, Tierschulen und Tiersittern.

e Erndhrungs- und Gesundheitsbera-
tung!

Kompetente Beratung, z.B. zum Thema
»Was fiittern?” und ,Wie halte ich mein
Tier fit und gesund?”.

e Beratung im Trauerfall!
Auch bei der Suche nach Tierbestattungen
und -friedhéfen.

Auslandsschutz

Weltweit giltig: volle Kostenerstattung
bei Reisen, die eine Dauer von zwei Mo-
naten nicht iibersteigen. Inklusive medizi-
nisch notwendigen Riicktransports des
versicherten Tieres nach Deutschland. Bei
vereinbartem Vorsorgeschutz ist lhr Tier
im Gesundheitspass dauerhaft weltweit
geschiitzt.

Beitragsfalligkeit (§ 10 AHKV)
Die fiir das jeweilige Vertragsjahr als
Versicherungsperiode bemessene Pramie

ist in  monatlichen/vierteljéhrlichen/
halbjéhrlichen/jahrlichen  Beitragsraten
jeweils im Voraus am 1. des Monats/
Quartals/ Halbjahrs/ Versicherungs-jahres
zu zahlen. Sie enthalt die jeweilige gesetzli-
che Versicherungsteuer. Bei Anderung des
gesetzlichen Versicherungsteuersatzes an-
dern sich gleichzeitig mit Inkrafttreten die
Beitrage. Sofern eine Einzugsermachtigung
vorliegt, wird der Beitrag im Lastschriftver-
fahren automatisch zur Flligkeit von Ihrem
im Antrag angegebenen Konto abgebucht.
Im Lastschriftverfahren gilt die Beitragszah-
lung als rechtzeitig, wenn der Beitrag zum
Falligkeitstag eingezogen werden kann und
Sie einer berechtigten Einziehung nicht
widersprechen.

Vertragsbeginn (§ 8 AHKV)

Vertragsheginn: Am 1. des auf die Antrag-
stellung folgenden Monats, bei gewahltem
Sofortschutz am 1. des bei Antragstellung
laufenden Monats. Versicherungsschutz:
Fir Leistungen im Vorsorgeschutz — sofern
gewahlt — mit Vertragsbeginn, fiir Leis-

tungen infolge Unfalls/Verkehrsunfalls am
1. des auf die Antragstellung folgenden
Monats, in allen anderen Fallen 3 Monate
nach Vertragsbeginn.

Zahlen Sie den ersten Beitrag nicht
rechtzeitig, beginnt der Versicherungs-
schutz frithestens zu dem Zeitpunkt, zu
dem Sie den Beitrag zahlen. Der Ver-
sicherungsschutz beginnt gleichwohl zu
dem vereinbarten Zeitpunkt, wenn Sie
nachweisen, dass Sie die Nichtzahlung
nicht zu vertreten haben.

Laufzeit (§ 8 AHKV)

Der jeweilige Vertrag ist mit einer
Festlaufzeit von 12 Monaten geschlossen.
Der Vertrag verlangert sich danach jeweils
um weitere 12 Monate, wenn er nicht 1
Monat vor Ablauf des Versicherungsjahres
durch eine Partei in Textform gekiindigt
wird. Bei Kiindigung durch AGILA wegen
Zahlungsverzug ist eine Geschaftsgebiihr
von 25% der Jahresprdmie durch den
Versicherungsnehmer zu zahlen.

Ausschliisse (§ 6 AHKV)

Die AGILA erstattet keine Kosten fiir Diat-
und Erganzungsfuttermittel, Pflegezubehor
und Bedarfsgegenstande, Kastration und
Sterilisation (auBer bei medizinischer
Indikation), Prothesen des Bewegungs-
apparates, Erstellung von Bescheinigungen,
Gutachten, Aufnahmeuntersuchungen und
Kennzeichnung des Tieres.

Wiinschen Sie weitere Informationen?
Fir Fragen steht lhnen unser AGILA-Team
gern unter der Telefonnummer 0511 712
80-800 zur Verfigung.

Mit etwaigen Beschwerden kdnnen Sie sich
auch an den:

Ombudsmann fiir Versicherungen, Postfach
080632, 10006 Berlin, oder an die
Bundesanstalt fiir Finanzdienstleistungs-
aufsicht, Sektor Versicherungsaufsicht,
Graurheindorfer StraBe 108, 53117 Bonn,
wenden.

Die Madglichkeit, den Rechtsweg zu
beschreiten, bleibt hiervon unberiihrt.

Die Beitragsibersicht zum AGILA Gesundheitspass!

Alter bei
Vertragsbeginn

HUND - Kleinere Rassen
GRUPPE |

HUND - GroBere Rassen
GRUPPE 11

HUND - Spez. Rassen
GRUPPE Il

2 Mon. - 4 Jahre

31,90 EUR mtl.

37,90 EUR mtl.

43,90 EUR mtl.

5-7 Jahre

40,90 EUR mtl.

46,90 EUR mtl.

Unabhangig von Rasse und Haltungsform erhoht sich der monatliche Beitrag fiir jedes bereits

versicherte Tier bei Erreichen des 5. und 8. Lebensjahres um jeweils 5 EUR (Hund)/2,50 EUR (Katze).

Alter bei
Vertragsbeginn

Wohnungskatzen
Europ. Hauskatzen, alle
Mischlingskatzen Rassekatzen
GRUPPE | GRUPPE Il

Freigangerkatzen
alle Rassen

GRUPPE Il

2 Mon. - 5 Jahre

17,90 EUR mtl.

19,90 EUR mtl.

24,90 EUR mtl.

6 - 9 Jahre

23,90 EUR mtl.

25,90 EUR mtl.

28,90 EUR mtl.

AGILA Haustierversicherung AG
Postfach 365 | 30003 Hannover
Breite StraBe 6-8 | 30159 Hannover
Tel.: 0511 712 80-800

Fax: 0511 712 80-200

E-Mail: info@agila.de | www.agila.de

Vorstand:
Thomas Schroder, Patrick Doring

Aufsichtsrat:
Karsten Faber (Vorsitzender)

Amtsgericht Hannover HR B 54594

GP 06/10

Vorsorgeschutz fiir

Hunde und Katzen:
zusatzlich 5 EUR mtl. pro
versichertem Tier
(Der Vorsorgeschutz ist nur bei
gleichzeitigem Abschluss eines
AGILA Gesundheitspasses
erhaltlich!)
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