Allgemeine

Versicherungsbedingungen
fur den OP-Kostenschutz Petobel (AVB OPS)

Zur besseren Lesbarkeit wird davon abgesehen, jeweils die
weibliche und die ménnliche Form ausdriicklich zu verwen-
den. Wo die mannliche Form verwandt wird, ist jeweils auch
die weibliche Form gemeint.

OP-Kostenschutz

§ 1 Versicherte Tiere und Aufnahme in die Versicherung

1. Versichert sind die Haustiere, die im Versicherungsvertrag
bezeichnet sind.

2. Es kénnen gesunde Tiere bis zur Vollendung des verein-
barten Lebensjahres aufgenommen werden.

3. Als nicht gesund und damit nicht versicherungsféhig
gelten Tiere mit chronischen oder akuten Erkrankungen
sowie mit Anzeichen oder Symptomen einer rassespezifi-
schen Erkrankung, es sei denn, die Erkrankung erfordert in
Zukunft keinerlei medizinische Behandlung.

§ 2 Versicherte Gefahren und Kosten

1. Tritt bei einem versicherten Tier nach Antragstellung eine
Verdnderung des Gesundheitszustandes auf, die eine
tierérztliche Operation erforderlich macht, so ersetzt der
Versicherer dem Versicherungsnehmer (im nachfolgen-
den VN genannt) die durch Originalrechnung des Tierarz-
tes nachgewiesenen und innerhalb der Vertragslaufzeit
angefallenen Kosten dieser Operation inkl. unmittelbarer
stationdrer und ambulanter Nachsorge im nach Tarif und
Vertrag vereinbarten Umfang, sofern die Originalrechnung
des Tierarztes spatestens innerhalb eines Monats nach
Operation vorliegt.

2. Im OP-Kostenschutz ersetzt der Versicherer die Kosten
einer Operation inkl. unmittelbarer stationdrer und ambu-
lanter Nachsorge im nach Tarif und Vertrag vereinbarten
Umfang. Als Operation gilt im Sinne dieser Bedingungen
ein chirurgischer Eingriff unter Narkose zur Wiederherstel-
lung des Gesundheitszustandes.

3. Der VN gibt dem Versicherer auf Wunsch die Gelegenheit,
Feststellungen tber Grund und Héhe der Kosten zu tref-
fen. Die Arzte, die das versicherte Tier behandeln oder
untersucht haben, sind erméchtigt, alle erforderlichen
Auskinfte zu erteilen. Der Versicherer ist berechtigt, vor
Entschadigungsleistung die polizeilichen Unterlagen zum
Unfall anzufordern bzw. Akteneinsicht bei den zustéandi-
gen Behoérden zu nehmen.

8§ 3 Nicht versicherte Gefahren und Kosten der Versicherer

ersetzt keine Kosten fiir:

1. Diét- und Ergénzungsfuttermittel

2. Pflegezubehér und Bedarfsgegenstande

3. Kastration und Sterilisation

4. Prothesen des Bewegungsapparates

5. Erstellen von Bescheinigungen und Gutachten, Fahrtkos-
ten, Aufnahmeuntersuchungen und Kennzeichnung des
Tieres,

6. Im OP-Kostenschutz werden zudem keine Kosten ersetzt
fir Impfungen (auker Tetanus), Wurmkuren, Floh-/Zecken-
prophylaxe sowie Zahnsteinentfernungen und Behandlun-
gen zur Geburtshilfe, insbesondere Kaiserschnitt.

7. Dieses gilt auch fir alle mit Ziffer 1-6 in Zusammenhang
stehenden Maknahmen, insbesondere Konsultationen,
Behandlungen oder Operationen.

8§ 4 Tierarztwahl

Der VN ist in der Wahl der Tierarztpraxis frei. Der Ver-
sicherer kann im Einzelfall Tierarztpraxen durch vorherige An-
kiindigung in Form einer schriftlichen Mitteilung an die in Be-
tracht kommenden VN von der Behandlung der versicherten
Tiere ausschlieRen.

Allgemeine Regelungen

§ 5 Beginn und Ende von Vertrag und Haftung

1. Vertrag und Haftung beginnen mit dem im Versicherungs-
schein jeweils genannten Datum, wenn der VN den ersten
oder einmaligen Beitrag rechtzeitig zur Félligkeit zahlt.

2. Vertrag und Haftung enden mit dem vereinbarten Zeitpunkt.

3. Nach einem Schadenfall haben sowohl der VN als auch
der Versicherer das Recht, den Vertrag innerhalb eines
Monats zu kiindigen. Die Frist beginnt mit dem Abschluss
der Verhandlungen lber die Entschadigung.

8§ 6 Versicherungsort

Der Versicherungsschutz gilt in der Bundesrepublik Deutsch-
land. Wahrend eines voriibergehenden Aufenthaltes bis zum
vertraglich vereinbarten Zeitraum besteht auch ohne beson-
dere Vereinbarung weltweit Versicherungsschutz.

§ 7 Versicherungsbeitrag

1. Der Beitrag wird als Einmalprémie erhoben und ist mit
Kauf des Versicherungs-Produktes zur Zahlung féllig und
je nach gewahlter Zahlungsart bis zum vereinbarten Zah-
lungsziel gestundet. Die Folgen nicht rechtzeitiger Zah-
lung der ersten Préamie ergeben sich aus 837 VVG.

2. Der Versicherer kann bei der Gestaltung der Vertrage
Selbstbeteiligungen und Schadenstaffelungen vorsehen.
Besondere Vereinbarungen konnen fiir einzelne Tiere
oder Gruppen von Tieren getroffen werden.

§ 8 Form der Erklarungen des Versicherungsnehmers
Samtliche Anzeigen und Erklérungen des VN bedirfen der
Textform und sind an den Versicherer zu richten.

§ 9 Rechtsgrundlagen, Verjahrung, Gerichtsstand

1. Soweit nicht in den Allgemeinen und Besonderen Versi-
cherungsbedingungen Abweichendes bestimmt ist, gelten
die gesetzlichen Vorschriften. Miindliche Nebenabreden
bestehen nicht.

2. Die Anspriiche aus dem Vertrag verjahren in drei Jahren.
Die Verjdhrung ist nach Anmeldung eines Anspruchs bis
zum Zugang der Entscheidung des Versicherers in Text-
form gehemmt.

3. Klagen gegen den Versicherer sind am Gericht seines Sit-
zes, gegen den Versicherungsnehmer an dessen Wohn-
sitz, zu erheben. Fir Klagen aus dem Versicherungsvertrag
oder der Versicherungsvermittlung ist auch das Gericht am
Wohnsitz des VN zusténdig.

4. Es gilt deutsches Recht.
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Produktinformation

OP-Kostenschutz Petobel

Bewahren Sie dieses wichtige Dokument gut auf!

Registrierung des OP-Kostenschutzes

Mit Kauf des Versicherungs-Produktes im Shop erhalten Sie
einen Registrierungscode, mit dem Sie sich innerhalb von
14 Tagen ab Kauf unter Angabe des Codes sowie lhrer und
der Daten des versicherten Hundes auf der Internetseite des
Versicherers registrieren missen. Innerhalb dieses Zeitraums
besteht fiir Sie Sofortschutz, der spéatestens 14 Tage nach
Kauf endet. Erfolgt keine Registrierung besteht ab diesem
Zeitpunkt kein Versicherungsschutz mehr. Sie erhalten un-
verzlglich nach erfolgter Registrierung den Versicherungs-
schein von uns Ubersandt.

AGILA OP-Kostenschutz (§ 2 AVB OPS)

Der Versicherer gewahrt Operationskostenschutz gemaf
den Allgemeinen Bedingungen fiir den OP-Kostenschutz
(AVB-OPS) fir Tiere, die zum Zeitpunkt der Antragstellung
gesund und maximal 3 Jahre alt sind:

Erstattung der Tierarztkosten

Ersetzt werden die Kosten einer Operation inkl. unmittelbarer
stationérer und ambulanter Nachsorge. Als Operation gilt ein
chirurgischer Eingriff unter Narkose zur Wiederherstellung
des Gesundheitszustandes.

Leistungsgrenze

Operationskostenschutz bis zum 3-fachen Satz der Gebiih-
renordnung fiir Tierdrzte (GOT) bis maximal 2.000 Euro im
Versicherungsjahr.

Ohne Selbstbeteiligung
Im Fall der Félle zahlen Sie keinen Cent dazu.

Giinstige Beitrage
Hund: 199,00 Euro pro Versicherungsjahr/Tier
Katze: 119,00 Euro pro Versicherungsjahr/Tier.

Auslandsschutz

Weltweit giltig: Volle Kostenerstattung bei Reisen, die eine
Dauer von 12 Monaten nicht lbersteigen. Inklusive medizi-
nisch notwendigen Rucktransports des versicherten Tieres
nach Deutschland.

Beitragsfalligkeit (§ 7 AVB OPS)

Der Beitrag ist als Einmalpramie mit Kauf des Versicherungs-Pro-
duktes zur Zahlung féllig und je nach gewahlter Zahlungsart bis
zum vereinbarten Zahlungsziel gestundet. Der Anbieter dieses
Produktes ist durch AGILA zur Entgegennahme und Weiterga-
be des Betrages berechtigt. Der Beitrag enthélt die jeweilige
gesetzliche Versicherungssteuer. Bei Anderung des gesetzli-
chen Versicherungssteuersatzes andern sich gleichzeitig mit
Inkrafttreten die Beitrdge.

Vertragsbeginn (§ 5 AVB OPS)

« Vertragsbeginn des vorldufigen Versicherungsschutzes: ab
Kauf des Versicherungs-Produktes. Vorldufiger Versiche-
rungsschutz: besteht nur fiir Operationen infolge Unfalls ab 48
Stunden nach Vertragsbeginn des vorlaufigen Versicherungs-
schutzes. Als Unfall gilt ein pl&tzlich von auen auf das versi-
cherte Tier wirkendes Ereignis, welches zu einer unfreiwilligen
Gesundheitsschadigung des versicherten Tieres fiihrt.

« \ertragsbeginn des Hauptvertrages: mit der Bestdtigung

der Registrierung. Versicherungsschutz: fiir Operationen, die
nicht Folge eines Unfalls sind ab 1 Monat nach Beginn des
Hauptvertrages.

Zahlen Sie den ersten Beitrag nicht rechtzeitig, beginnt der
Versicherungsschutz friihestens zu dem Zeitpunkt, zu dem
Sie den Beitrag zahlen. Der Versicherungsschutz beginnt
gleichwohl zu dem vereinbarten Zeitpunkt, wenn Sie nach-
weisen, dass Sie die Nichtzahlung nicht zu vertreten haben.

Vertragsende (§ 5 AVB OPS)

Der Vertrag Uber den vorlaufigen Versicherungsschutz en-
det mit Bestatigung der Registrierung, spéatestens jedoch 14
Tage nach Kauf des Versicherungs-Produktes. Der Haupt-
vertrag endet mit Ablauf des 12. Monats nach Kauf des
Versicherungs-Produktes.

Ausschliisse (§ 3 AVB OPS)

AGILA erstattet keine Kosten fur Diat- und Ergdnzungsfutter-
mittel, Pflegezubehér und Bedarfsgegenstande, Kastration
und Sterilisation (auRer bei medizinischer Indikation), Pro-
thesen des Bewegungsapparates, Fahrtkosten und Zahn-
steinentfernung sowie Erstellung von Bescheinigungen, Gut-
achten, Aufnahmeuntersuchungen und Kennzeichnung des
Tieres, Kosten flr Impfungen (auker Tetanus), Wurmkuren,
Floh-/Zeckenprophylaxe, Behandlungen zur Geburtshilfe und
alle sonstigen tierarztlichen Behandlungen, die weder ein chi-
rurgischer Eingriff noch dessen Nachbehandlung sind.

Widerruf

Sie haben das Recht, lhre Vertragserklarung innerhalb von
zwei Wochen ab Zugang des Versicherungsscheins, der
Allgemeinen Vertragsbedingungen, des Produktinforma-
tionsblatts und dieser Belehrung (rechtzeitige Absendung
genligt) ohne Angabe von Griinden in Textform an: AGILA
Haustierversicherung AG, Breite StraRe 6-8, 30159 Han-
nover oder info@agila.de zuwiderrufen. Bereits gezahlte
Beitrage werden unverziglich, spatestens 30 Tage nach
Zugang des Widerrufs erstattet.

Wiinschen Sie weitere Informationen?

Fir Fragen steht Ihnen unser AGILA-Team gern unter der Te-
lefonnummer 0511 71280-800 zur Verfligung. Mit etwaigen
Beschwerden koénnen Sie sich auch an den Ombudsmann fur
Versicherungen, Postfach 080632 | 10006 Berlin. Oder an die
Bundesanstalt fur Finanzdienstleistungsaufsicht, Sektor Ver-
sicherungsaufsicht, Graurheindorfer Strake 108 | 53117 Bonn,
wenden. Die Moglichkeit, den Rechtsweg zu beschreiten,
bleibt hiervon unberihrt.

AGILA Haustierversicherung AG

Postfach 365 | 30003 Hannover

Breite StraRe 6-8 | 30159 Hannover

Tel: 0511 712 80-800 | Fax: 0511 712 80-200
E-Mail: info@agila.de | www.agila.de
Vorstand: Patrick Doring, Susann Richter,
Thomas Schrdéder

Aufsichtsrat: Karsten Faber (Vorsitzender)
Amtsgericht Hannover HR B 54594
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